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TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE RESERVA Y PAGO  

 

- Para ser definitiva, toda reserva debe ir acompañada de un depósito 
equivalente al 30% del total de la estancia o un mínimo de una noche. 
Transferencia bancaria francesa o cheque. En lo que respecta a las 
transferencias, los gastos bancarios se cargarán al cliente.  

- Aceptamos tarjetas bancarias comunes (Mastercard, Visa), pero no 
cheques de vacaciones.  

- El saldo de la estancia (alojamiento, comidas y bebidas consumidas) 
se pagará a la salida en efectivo, tarjeta de crédito o cheque francés.  

- En caso de salida anticipada, debe pagarse el precio total de la 
estancia, sea cual sea la causa de la salida. Le sugerimos que 
contrate un seguro de cancelación con su compañía de seguros o con 
Mondial Assistance.  

- El pago del depósito implica la aceptación expresa de las condiciones 
generales de reserva que el cliente reconoce haber leído.  

- Recibirá una confirmación de su reserva tan pronto como recibamos su 
depósito.  

- La llegada al Mas des Cigognes será a partir de las 5 pm y antes de las 
7 pm. En caso de circunstancias especiales, por favor infórmenos. El día 
de la salida, las habitaciones deben estar libres a las 11 de la mañana. 


